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RESUMO

Este artigo analisa a dependéncia digital na cultura contemporanea a partir de sua articulagdo com
processos de regulacdo emocional, com énfase na terceirizacdo dessas funcdes para smartphones.
Parte-se do pressuposto de que, na era da hiperconectividade, esses dispositivos t€ém sido incorporados
como mediadores da experiéncia emocional, desempenhando fungdes regulatdrias diante de estados
afetivos negativos. Nesse contexto, seu uso configura-se como estratégia de enfrentamento,
evidenciando o deslocamento da mediagdo emocional das interagdes humanas para ambientes digitais.
O objetivo ¢ compreender os impactos desse padrao na satide mental, nas relagdes sociais e nos
processos educativos, com atengdo a fragilizacdo da mediacdo humana e a vulnerabilidade de criangas
e adolescentes. Metodologicamente, trata-se de pesquisa bibliografica analitica, baseada na revisao
critica da literatura e na analise de marcos normativos, com destaque para o Estatuto Digital da Crianca
e do Adolescente (Lein® 15.211/2025). Os resultados indicam prejuizos ao desenvolvimento cognitivo,
emocional e social, além do comprometimento das interagdes familiares. Conclui-se que a dependéncia
digital ¢ fendmeno multifatorial que exige integracdo de dimensdes psicologicas, socioculturais e
normativas, sendo a mediagdo qualificada central para uma relagdo equilibrada com as tecnologias
digitais. Recomenda-se o desenvolvimento de praticas educativas que promovam uso critico e
consciente das tecnologias digitais.

Palavras-chave: Dependéncia Digital. Regulacdo Emocional. Smartphones. Mediacdo Educativa.
Hiperconectividade.

ABSTRACT

This article analyzes digital dependence in contemporary culture from the perspective of its articulation
with emotional regulation processes, with an emphasis on the outsourcing of these functions to
smartphones. It starts from the premise that, in the age of hyperconnectivity, these devices have been
incorporated as mediators of emotional experience, playing regulatory roles in the face of negative
affective states. In this context, their use is configured as a coping strategy, highlighting the
displacement of emotional mediation from human interactions to digital environments. The objective
1s to understand the impacts of this pattern on mental health, social relations, and educational processes,
paying attention to the weakening of human mediation and the vulnerability of children and
adolescents. Methodologically, this is an analytical bibliographic research, based on a critical review
of the literature and the analysis of normative frameworks, with emphasis on the Digital Statute of
Children and Adolescents (Law No. 15.211/2025). The results indicate harm to cognitive, emotional,
and social development, as well as impairment of family interactions. It is concluded that digital
addiction is a multifactorial phenomenon that requires the integration of psychological, sociocultural,
and normative dimensions, with qualified mediation being central to a balanced relationship with
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digital technologies. The development of educational practices that promote the critical and conscious =
use of digital technologies is recommended.

Keywords: Digital Addiction. Emotional Regulation. Smartphones. Educational Mediation.
Hyperconnectivity.

RESUMEN

Este articulo analiza la dependencia digital en la cultura contemporanea desde la perspectiva de su
articulacion con los procesos de regulacion emocional, con énfasis en la externalizacion de estas
funciones a los teléfonos inteligentes. Parte de la premisa de que, en la era de la hiperconectividad,
estos dispositivos se han incorporado como mediadores de la experiencia emocional, desempenando
roles reguladores ante estados afectivos negativos. En este contexto, su uso se configura como una
estrategia de afrontamiento, lo que resalta el desplazamiento de la mediacion emocional de las
interacciones humanas a los entornos digitales. El objetivo es comprender los impactos de este patron
en la salud mental, las relaciones sociales y los procesos educativos, prestando atencion al
debilitamiento de la mediacion humana y la vulnerabilidad de nifilos y adolescentes.
Metodologicamente, se trata de una investigacion bibliografica analitica, basada en una revision critica
de la literatura y el analisis de marcos normativos, con énfasis en el Estatuto Digital de Nifos y
Adolescentes (Ley n.° 15.211/2025). Los resultados indican dafios al desarrollo cognitivo, emocional
y social, asi como un deterioro de las interacciones familiares. Se concluye que la adiccion digital es
un fendmeno multifactorial que requiere la integracion de dimensiones psicologicas, socioculturales y
normativas, siendo la mediacion cualificada fundamental para una relacién equilibrada con las
tecnologias digitales. Se recomienda el desarrollo de practicas educativas que promuevan el uso critico
y consciente de las tecnologias digitales.

Palabras clave: Adiccion Digital. Regulacion Emocional. Smartphones. Mediaciéon Educativa.
Hiperconectividad.
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1 INTRODUCAO -

A intensificacio do uso de smartphones e outras tecnologias digitais tem promovido
transformagoes significativas nas formas de interagao social, nos hébitos cotidianos e nos processos de
regulagao emocional. Nesse contexto, destaca-se a nomofobia, caracterizada pelo medo de ficar sem
acesso ao celular, fendmeno associado ao aumento de sintomas de ansiedade e depressao (ELHAI,
DVORAK; HALL, 2020).

Na cultura digital contemporanea, as tecnologias digitais, particularmente os smartphones, nao
se limitam a ampliagao de capacidades instrumentais, mas operam como dispositivos estruturantes que
reconfiguram modos de percepg¢ao, processos cognitivos e formas de constituicdo da subjetividade. Ao
mediar continuamente a experiéncia cotidiana, esses artefatos tecnologicos passam a influenciar nao
apenas o acesso a informac¢do, mas também a maneira como os individuos interpretam o mundo,
organizam a aten¢do e constroem sentidos sobre si e sobre o outro, evidenciando sua centralidade na
reorganizacao das dinamicas socioculturais e psiquicas na contemporaneidade (SANTAELLA, 2020).

Sob essa perspectiva, observa-se a crescente mobilizagdo dos smartphones como dispositivos
de regulagdo emocional, especialmente diante de estados afetivos negativos, como ansiedade, tédio e
frustracdo. Esse movimento indica que tais tecnologias deixam de exercer fun¢do meramente
instrumental e passam a atuar como mediadores dos processos de enfrentamento (coping), sendo
incorporadas como respostas imediatas as demandas emocionais. Como resultado, verifica-se um
deslocamento progressivo dos mecanismos tradicionais de regulagdo, historicamente ancorados nas
interagdes humanas, para estratégias mediadas por dispositivos digitais, reconfigurando as formas de
lidar com a experiéncia afetiva na contemporaneidade (NICOLACI-DA-COSTA, 2006).

Este estudo, situado no campo das ci€ncias humanas e sociais, tem como objetivo analisar a
dependéncia digital a partir de sua articulagdo com processos de regulacdo emocional, com énfase na
terceirizag¢do dessas funcdes para smartphones. Busca-se compreender o papel desses dispositivos, no
contexto da nomofobia, como estratégias de enfrentamento, bem como seus impactos na satide mental,
nas relagdes sociais e na fragilizagdo da mediagdo humana, especialmente entre criangas e
adolescentes. Sua relevancia decorre do avanco dos efeitos da tecnologia na saide mental, bem como
da crescente necessidade de regulagdo no ambiente digital, expressa, no Brasil, pela Lei n°
15.211/2025.

Metodologicamente, trata-se de pesquisa bibliografica baseada na revisao critica da literatura.
O artigo estrutura-se em trés eixos: fundamentos da dependéncia digital, analise do uso de smartphones
como estratégia de regulacdo emocional e discussdo de seus impactos psicologicos e sociais. Parte-se
da hipotese de que a incorporacao dos dispositivos digitais como mediadores da experiéncia emocional
configura um processo de terceirizagdo da regulagdo emocional, com implicagdes diretas na

fragilizacao da mediagdo humana e na reorganizagao dos vinculos sociais na contemporaneidade.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA -

A dependéncia digital, também denominada uso problematico de tecnologias digitais,
especialmente smartphones, configura-se como um fenémeno multifatorial situado na interseccao
entre transformagdes sociotécnicas € processos subjetivos. Trata-se de um padrao persistente de uso
caracterizado ndo apenas pela frequéncia ou intensidade, mas sobretudo por sua fungao psicoldgica,
produzindo prejuizos no funcionamento emocional, nas relagdes sociais, no desempenho académico e
na qualidade de vida (BUSCH; MCCARTHY, 2021; MONTAG; WALLA, 2021).

Nesse sentido, a dependéncia digital pode ser compreendida como uma forma de regulacao
emocional desadaptativa, na qual os smartphones e outros dispositivos digitais sao mobilizados como
estratégias de enfrentamento (coping) diante de estados afetivos negativos.

A literatura cientifica tem evidenciado de forma consistente a associa¢ao entre o uso intensivo
de dispositivos moveis, especialmente smartphones, e a diminuicdo do bem-estar subjetivo,
acompanhada do aumento de sintomas de ansiedade, estresse e insatisfacdo. Esse conjunto de
evidéncias sugere que tais impactos nao se restringem a frequéncia de uso, mas estdo relacionados as
funcdes que esses dispositivos assumem no cotidiano, particularmente quando mobilizados como
estratégias de regulacdo emocional e de resposta imediata a demandas afetivas, contribuindo para a
intensificagdo de padrdes de dependéncia e vulnerabilidade psicologica (ELHAI; DVORAK; HALL,
2020).

Contudo, essa relacao ndo deve ser interpretada exclusivamente em termos quantitativos, como
simples excesso de tempo de uso, mas a luz das condi¢des estruturais, culturais e psicoldgicas que
sustentam a centralidade das tecnologias no cotidiano contemporaneo.

Assim, o foco analitico desloca-se do quanto se utiliza para o porqué e para o como se utiliza,
evidenciando o papel dos smartphones como mediadores centrais da experiéncia emocional. No plano
sociotécnico, a hiperconectividade emerge como elemento estruturante da vida social contemporanea,
caracterizada pela conectividade permanente que redefine as formas de interacdo e estabelece a
disponibilidade continua como norma social (CASTELLS, 2015; VAN DIJCK, 2013).

Esse fendmeno integra-se as culturas da conectividade, que operam como dispositivos
normativos, orientando praticas, expectativas e formas de engajamento no ambiente digital. A presenca
constante nas redes deixa de ser uma escolha e passa a constituir uma exigéncia sociocultural,
produzindo um cenario no qual a desconexao pode gerar ansiedade, desconforto e sensagdo de
exclusdo.

Entre os fatores que sustentam esse padrdo, destacam-se o fear of missing out (FOMO), a
multitarefa digital e a internalizacdo de hébitos de conex@o continua. O FOMO, em particular, atua

como um importante mecanismo psicologico, ao produzir uma sensacao persistente de incompletude
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e urgéncia, levando os individuos a recorrerem aos dispositivos digitais como forma de regulacdo =
emocional imediata (PRZYBYLSKI et al., 2013).

Tais praticas ndo sdo homogéneas, sendo moduladas por fatores socioculturais, de modo que
contextos familiares, educacionais e institucionais podem tanto intensificar quanto mitigar padroes de
uso problematico.

A compreensao desse fendmeno ¢ aprofundada a luz da Teoria da Autodeterminagdo, a qual
postula que o comportamento humano ¢ orientado pela busca continua de satisfacdo de necessidades
psicologicas bdsicas, como autonomia, competéncia e pertencimento. Nesse enquadramento, tais
necessidades constituem fundamentos essenciais para o desenvolvimento saudavel e o bem-estar, de
modo que sua frustracdo tende a desencadear estratégias compensatorias de regulacdo emocional,
frequentemente mediadas por dispositivos digitais, o que contribui para a consolidacdo de padroes de
uso problematico (RYAN; DECI, 2017).

Nesse enquadramento, o uso de tecnologias digitais pode assumir carater adaptativo quando
contribui para a realizagdo dessas necessidades, ou desadaptativo quando passa a operar como
estratégia compensatoria diante de sua frustragdo. Assim, o uso de smartphones como estratégia de
regulacdo emocional pode ser compreendido como resposta a déficits nas condicdes de satisfacdo
dessas necessidades, configurando-se como um mecanismo de enfrentamento que, embora funcional
no curto prazo, tende a produzir efeitos negativos no desenvolvimento psicolégico e nas relagdes
sociais ao longo do tempo (RYAN; DECI, 2017).

Nesse sentido, a dependéncia digital ndo deve ser reduzida a um comportamento individual
desviante, mas compreendida como expressao de uma ecologia sociotécnica mais ampla, na qual
tecnologias, estruturas sociais € processos subjetivos se articulam na produgdo de novas formas de
regulacdo emocional. Tal perspectiva exige abordagens analiticas que integrem dimensdes
psicologicas, culturais e normativas, especialmente diante do avango de marcos regulatdrios que

reconhecem os impactos do ambiente digital no desenvolvimento humano.

2.1 CONCEITOS DE DEPENDENCIA DIGITAL

A dependéncia digital consolida-se epistemologicamente como um padrdo comportamental
persistente e profundamente desregulado no consumo de tecnologias, culminando em sofrimento
psiquico agudo ou em prejuizos funcionais sistémicos nas multiplas esferas da vida do sujeito. Em
contraponto a abordagens metodologicas restritivas, tal construto transcende a mera fixacdo em
plataformas especificas, englobando também o engajamento em praticas cotidianas de aparéncia
neutra, a exemplo da checagem obsessiva de mensagens e notificagdes, cuja volumetria e
funcionalidade denunciam a automatizagao do habito e a faléncia dos mecanismos de autorregulagcao

(BUSCH; MCCARTHY, 2021; MONTAG; WALLA, 2021).
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Sob o prisma analitico, o fendmeno alinha-se a taxonomia das dependéncias comportamentais,” *
sendo diagnosticado pela presenca de marcadores clinicos como tolerancia, sindrome de abstinéncia,
colapso do controle inibitério e perpetuacdo do uso a despeito de externalidades deletérias. Neste
cenario, avulta a instrumentalizagao da tecnologia como estratégia de enfrentamento (coping), em que
o aparato digital ¢ fagocitado como via de acesso a gratificacdo instantanea ou como escudo contra
estados afetivos aversivos, tais como a ansiedade, o tédio e a solidao (RYAN; DECI, 2017; ELHALI,
DVORAK; HALL, 2020).

Por conseguinte, a interagdo com smartphones e ecossistemas aplicacionais desatrela-se de sua
finalidade puramente instrumental para assumir uma fun¢ao regulatoria central, operando como a
principal protese de mediacdo dos estados emocionais.

Diante desse enquadramento, impde-se a necessidade rigorosa de delinear a fronteira
epistemologica entre o uso quantitativamente frequente e o qualitativamente problemadtico. A imersao
intensiva, isoladamente, ndo tipifica a dependéncia, uma vez que o diagnostico exige a constatacdo
inequivoca da perda de agéncia, da centralidade obsessiva do comportamento na rotina do sujeito e da
eclosdo de prejuizos estruturais latentes (MONTAG; WALLA, 2021).

Fica evidente, portanto, que a mensuracdo da dependéncia digital ndo tolera o reducionismo
centrado estritamente no tempo de tela, demandando uma exegese fundamentada em sua
funcionalidade psicoldgica, notadamente no que tange a captura dos smartphones como vetores de
regulagdo emocional desadaptativa.

As incursdes empiricas dedicadas ao fendmeno tém mobilizado um arsenal metodolégico
diversificado, abarcando escalas psicométricas validadas, rastreamento comportamental e a afericao
de marcadores de satide mental. O escrutinio desses dados revela uma convergéncia robusta indicando
que indices elevados de dependéncia digital estdo insofismavelmente atrelados a corrosdo do bem-
estar subjetivo e a proliferacdo de sintomatologias psiquiatricas, figurando o consumo de redes sociais
como um dos preditores mais contundentes dessa deterioragio (ELHAI; DVORAK; HALL, 2020;
PRZYBYLSKI et al., 2013).

Tais evidéncias consolidam a premissa de que o uso problematico de arranjos sociotécnicos
estd umbilicalmente entrelagado a processos de regulacdo emocional francamente desadaptativa, nos
quais a caca incessante por alivio psiquico efémero culmina no comprometimento severo da

homeostase psicologica a médio e longo prazo.

2.2 HIPERCONECTIVIDADE E CULTURAS DA CONECTIVIDADE
A hiperconectividade erige-se como um dos pilares ontolégicos da contemporaneidade,
transcendendo a mera infraestrutura técnica para consolidar-se como uma integragdo pervasiva dos

sujeitos as redes digitais. Este fendmeno caracteriza-se pela intensificagdo das sociabilidades
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mediadas, configurando uma condi¢ao sociocultural que reorienta as coordenadas de tempo, atencdo ¢~
presenga. Sob essa égide, a conectividade permanente deixa de ser uma contingéncia para tornar-se
uma norma estruturante, redefinindo as gramaticas da interacdo social (CASTELLS, 2015; VAN
DIICK, 2013).

Nesse cenario, a disponibilidade ininterrupta despoja-se de seu carater eletivo e passa a operar
como um imperativo implicito, engendrando novos regimes de engajamento ¢ modalidades exdgenas
de pressdo social. As chamadas "culturas da conectividade" atuam, portanto, como dispositivos
normativos que balizam comportamentos, expectativas e subjetividades no ecossistema digital. Tais
dispositivos institucionalizam padrdes tacitos sobre a frequéncia e a natureza do estar conectado,
naturalizando a onipresenca nas redes ao atrelé-la a capitais simbdlicos de pertencimento, visibilidade
e validacdo social. Consequentemente, praticas como a multitarefa digital e a vigilancia reativa de
notificagdes sdo internalizadas ndo apenas como habitos, mas como prerrogativas para a manutengao
do reconhecimento intersubjetivo (VAN DIJCK, 2013; CASTELLS, 2015).

Dentre os constructos psicossociais que sustentam essa dinamica, destaca-se o fear of missing
out (FOMO) — a apreensdo persistente e difusa de que experiéncias alheias, potencialmente
gratificantes, estejam ocorrendo a revelia do sujeito. Tal fendmeno precipita um estado de urgéncia
cronica e incompletude ontologica, compelindo os individuos a uma hipervigilancia digital em que os
dispositivos moveis passam a atuar como proteses de regulacao emocional imediata (PRZYBYLSKI
etal., 2013).

Nessa perspectiva, a hiperconectividade ndo apenas circunscreve as praticas sociais, mas
organiza as economias afetivas, reforcando a dependéncia de fluxos informacionais para a
estabilizacdao de estados internos.

Simultaneamente, o ecossistema sociocultural exerce uma influéncia determinante sobre os
vetores de uso das tecnologias, delineando fatores de vulnerabilidade e resiliéncia. Ambientes
familiares coesos, interacdes face a face dotadas de densidade simbolica e sistemas de suporte
emocional robustos operam como instancias protetivas, viabilizando uma relagdo de agéncia e
equilibrio com o digital. Em contrapartida, cenarios marcados por fragilidades vinculares, caréncia de
mediagdo simbolica e demandas afetivas ndo processadas tendem a catalisar o uso das tecnologias
como mecanismos compensatorios de enfrentamento e regulagdo de afetos (LEMOS, 2021; RYAN;
DECI, 2017).

A andlise teleologica do uso das tecnologias digitais demonstra que as motivacdes subjacentes
determinam o impacto do digital sobre o bem-estar subjetivo. Enquanto o uso voltado a expressividade
e & comunicagdo dialdgica tende a fomentar experiéncias positivas, a utilizagdo movida por pressdes
normativas, necessidade de validagdo externa ou esquemas de esquiva emocional apresenta um

elevado potencial deletério. Essa diferenciagao sublinha que a patogenicidade nao reside na tecnologia
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per se, mas na funcao psiquica que ela assume na economia do sujeito, reiterando a preméncia de se’  *
investigar a dimensdo qualitativa do uso digital, especialmente em sua interface como estratégia de

regulagdo emocional.

2.3 PSICOLOGIA DA DEPENDENCIA TECNOLOGICA

A psicologia da dependéncia tecnologica oferece um arcabougo tedrico robusto para a
compreensdo dos mecanismos subjacentes ao uso problematico das tecnologias digitais, permitindo
analisa-lo ndo apenas como comportamento excessivo, mas como processo de regulagdo emocional
mediado por sistemas tecnoldgicos. Entre os modelos explicativos, destaca-se a teoria do reforgo,
segundo a qual comportamentos seguidos de recompensas tendem a ser reiterados (AINSLIE, 2001;
ALTER, 2017).

No ambiente digital, essa dindmica ¢ intensificada por sistemas estruturados com base em
reforcos intermitentes, como notificagdes, curtidas e mensagens, que potencializam a manutencao do
engajamento continuo e dificultam a interrupg¢ao do uso. Adicionalmente, abordagens cognitivas, como
a teoria da preferéncia temporal, contribuem para explicar a tendéncia humana de privilegiar
recompensas imediatas em detrimento de beneficios de longo prazo (AINSLIE, 2001).

Tal predisposicdo favorece a consolidagcdo de padrdes de uso compulsivo, uma vez que os
dispositivos digitais oferecem respostas rapidas e acessiveis para a regulagdo de estados afetivos,
mesmo quando associadas a prejuizos progressivos no funcionamento psicologico. Do ponto de vista
neuropsicologico, o uso intensivo de smartphones e plataformas digitais esta associado a ativagao dos
sistemas de recompensa cerebral, particularmente a liberacdo de dopamina, neurotransmissor central
nos processos de motivagao, aprendizagem e formagao de habitos (MONTAG; WALLA, 2021).

A exposicio continua a estimulos digitais altamente responsivos pode levar a processos de
dessensibilizacdo, exigindo niveis crescentes de estimulo para a obtencdo de efeitos semelhantes, o
que contribui para a escalada do uso e para a perda de controle comportamental. Paralelamente, a
auséncia desses estimulos pode desencadear respostas de estresse, associadas a liberagdo de cortisol,
configurando um ciclo que articula a busca por prazer a evitagdo de desconforto psiquico. Nessa
configuracdo, os dispositivos digitais passam a operar como estratégias de regulagdo emocional
imediata, ainda que de carater transitorio e potencialmente desadaptativo, sendo mobilizados diante de
estados como ansiedade, tédio e solidao (RYAN; DECI, 2017).

As consequéncias desse processo sao amplamente documentadas na literatura, incluindo
redu¢do da capacidade atencional, comprometimento do autocontrole, alteragdes no humor, disttirbios
do sono e aumento da sensag@o de isolamento social. Tais evidéncias indicam que a dependéncia digital

nao deve ser compreendida como fenomeno isolado, mas como expressdo de uma ecologia
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sociotécnica complexa, na qual tecnologias, estruturas culturais € processos subjetivos se articulam na™ =
produgdo de novas formas de regulagdo emocional (SANTAELLA, 2020).

Diante dessa configuracao sociotécnica, a promulgacao da Lei n® 15.211/2025, que institui o
Estatuto Digital da Crianga e do Adolescente, representa um marco relevante ao reconhecer que a
arquitetura dos ambientes digitais e seus mecanismos de engajamento nao sdo neutros e podem
interferir diretamente nos processos de desenvolvimento cognitivo, emocional e social (BRASIL,
2025).

Ao estabelecer a prote¢ao integral no ambiente digital e a corresponsabilidade entre familia,
escola, Estado e plataformas tecnoldgicas, a legislacdo evidencia que os processos de regulacao
emocional mediados por dispositivos digitais ndo podem ser compreendidos apenas como escolhas
individuais, mas devem ser analisados a luz de suas condigdes estruturais e de seus impactos no

desenvolvimento humano.

3 MEDIACAO FAMILIAR E REGULACAO DIGITAL: IMPLICACOES PARA O
DESENVOLVIMENTO E A FORMACAO DE VALORES

A delegacdo, por parte das familias, das fun¢des de mediacdo emocional e comportamental aos
smartphones e demais dispositivos digitais constitui um dos fendmenos mais emblematicos da
reconfiguragdo contemporanea das praticas educativas no ambito da vida privada. Nesse contexto,
observa-se a consolidagdo de dispositivos tecnologicos como mediadores substitutivos da regulacao
emocional, evidenciando um deslocamento significativo nas formas de cuidado e socializagdo. Aquilo
que tradicionalmente se realizava por meio da presenga, da escuta, do didlogo e da media¢ao simbolica
passa, em muitos casos, a ser transferido para smartphones e outras tecnologias que operam como
suporte emocional imediato, reduzindo a centralidade da mediacdo humana nos processos formativos
(BAUMAN, 2001; ALVES, 2025a).

Essa configuragdo pode ser compreendida a luz das transformacdes nas formas de interacdo
mediadas pela tecnologia, nas quais a conectividade permanente tende a reconfigurar os vinculos
sociais, tornando-os mais fluidos, imediatos e, por vezes, menos profundos (BAUMAN, 2001). De
modo complementar, Alves (2025a) destaca que o uso intensivo de dispositivos digitais no contexto
educativo e familiar pode comprometer processos de desenvolvimento emocional e social,
especialmente quando esses dispositivos assumem fung¢des regulatorias que deveriam ser exercidas no
ambito das relacdes humanas.

Tal processo revela uma transformacdo nas dinamicas familiares, em que o dispositivo deixa
de ser apenas ferramenta e passa a operar como mediador afetivo, reorganizando tanto a experiéncia
da infancia quanto a préopria fungdo educativa da familia. Essa transformag¢ao pode ser compreendida

também a partir da critica de Han (2017), ao indicar que a sociedade contemporanea, marcada pela
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logica do desempenho e da hiperestimulacdo, tende a enfraquecer experiéncias de interioridade, =
reflexdo e vinculo, favorecendo respostas imediatas e superficiais aos estados emocionais.

Nesse cenario, o uso dos smartphones como estratégia de regulacdo emocional pode ser
interpretado como resposta a aceleracdo do cotidiano e a dificuldade crescente de sustentar relagdes
baseadas na presenca e na escuta. No campo educacional, Alves (2025a) reconhece que as tecnologias
digitais possuem potencialidades significativas para a aprendizagem, ampliando acesso,
personalizacdo e flexibilidade. No entanto, o autor enfatiza que o uso nao mediado e desregulado pode
comprometer processos formativos essenciais, defendendo a necessidade de orientacdo, supervisao e
equilibrio entre o uso tecnologico e as interagdes presenciais.

Essa perspectiva aproxima-se das analises de Turkle (2011), para quem as tecnologias digitais,
embora ampliem as possibilidades de conexao, podem produzir formas de distanciamento emocional,
substituindo interagdes profundas por vinculos mediados. Sob essa logica, a substituicdo da presenca
do cuidador por dispositivos digitais pode comprometer a constituigdo de vinculos seguros e a
capacidade de elaboracdo simbolica. Esse deslocamento insere-se no contexto mais amplo da cultura
da conectividade, caracterizada pela presenca digital continua e pela normatizagdo da disponibilidade
permanente (VAN DIJCK, 2013; CASTELLS, 2015).

Nessa logica, a mediagdo familiar tende a ser reconfigurada segundo principios de imediatismo,
eficiéncia e resposta rapida, deslocando o eixo da relagdo para a funcionalidade tecnolégica.

As consequéncias desse processo sdo particularmente relevantes no campo da formagao moral
e socioemocional, uma vez que a familia constitui o espaco privilegiado de transmissdo de valores,
normas e referéncias éticas. Quando experiéncias fundamentais como o enfrentamento do tédio, da
espera e da frustracdo s3o sistematicamente mediadas por telas, reduz-se a possibilidade de
desenvolvimento de competéncias como a autorregulagdo emocional, a empatia e a tolerancia ao nao
imediato.

Alves et al. (2025b) refor¢am essa preocupagdo ao analisar a nomofobia sob a perspectiva
pedagobgica, evidenciando seus impactos sobre a atengdo, o comportamento € a interagdo social dos
estudantes. Os autores defendem a construgdo de praticas educativas que promovam o uso consciente
e responsavel da tecnologia, destacando a importancia da atuagdo conjunta entre familia e escola.

Tal posicionamento encontra ressondncia em analises contemporaneas que problematizam os
efeitos da hiperestimulacao digital sobre os processos cognitivos € emocionais, indicando que a
exposi¢ao continua a fluxos intensos de informacao tende a reduzir a capacidade de atengao, dificultar
a reflexdo e comprometer a construcdo de experiéncias mais profundas (TWENGE, 2017; CARR,
2011).

Evidéncias recentes apontam que ambientes digitais estruturados por recompensas rapidas e

estimulos constantes favorecem padrdes de engajamento imediato e superficial, em detrimento de
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processos reflexivos e de autorregulacao emocional, contribuindo para o aumento da impulsividade,” =
da fadiga mental e da fragmentacdo da experiéncia subjetiva (TWENGE, 2017; CARR, 2011).

Do ponto de vista do desenvolvimento humano, a substituicdo de interagdes densas por
estimulos digitais continuos compromete a construcdo da autonomia psiquica € empobrece a
experiéncia relacional. A crianca aprende a lidar com emogdes, limites e conflitos por meio da
interagdo com adultos significativos; quando essa mediagdo ¢ substituida pela tecnologia, ocorre uma
alteracdo na propria estrutura da experiéncia subjetiva. Alves (2025c), ao discutir a Educagao 5.0 sob
a perspectiva da neurociéncia, enfatiza que o uso de smartphones e plataformas digitais deve estar
subordinado ao desenvolvimento integral do sujeito, integrando dimensdes cognitivas, emocionais €
sociais, € ndo apenas a eficiéncia instrumental.

A relevancia dessa problematica é reforcada no campo juridico pela promulgagido da Lei n°
15.211/2025, que institui o Estatuto Digital da Crianga e do Adolescente. Ao estabelecer a prote¢ao da
infancia no ambiente digital como principio normativo, a legislagdo reconhece que a exposi¢do precoce
e desassistida as tecnologias ndo ¢ neutra, mas interfere diretamente no desenvolvimento
biopsicossocial. Nesse sentido, a mediagao do uso tecnologico deixa de ser apenas uma pratica privada
e passa a integrar um campo de corresponsabilidade entre familia, escola, Estado e plataformas digitais.

Dessa forma, o uso de smartphones como estratégia de regulagdo emocional pode ser
compreendido como sintoma de uma tensao estrutural da contemporaneidade, marcada pela aceleracao
do tempo, pela centralidade das tecnologias e pela reconfiguracdo das relagdes familiares.

O desafio que se impde ndo consiste na rejeicdo da tecnologia, mas na constru¢do de uma
mediacdo consciente, ética e pedagogicamente orientada. Conforme argumenta Alves (2025a; 2025b;
2025c¢), o uso de smartphones e tecnologias digitais deve estar articulado a processos educativos que
promovam autonomia, criticidade e desenvolvimento integral, preservando o papel insubstituivel das

interacdes humanas na formagao de valores familiares e sociais.

4 CONSEQUENCIAS DA DEPENDENCIA DIGITAL

A dependéncia digital configura-se, na contemporaneidade, como um fendmeno de elevada
complexidade, cujas repercussdes extrapolam o ambito individual e se projetam sobre dimensdes
sociais, educacionais e organizacionais, assumindo contornos de problema emergente de satide publica
e de desafio central para a educacdo. Mais do que um simples excesso de uso de dispositivos
tecnologicos, trata-se de uma relacao desregulada com ecossistemas e plataformas digitais marcada
pela compulsividade, pela dificuldade de autocontrole e pelos prejuizos significativos a saide mental,
a qualidade de vida e ao desempenho humano (ELHALI, DVORAK; HALL, 2020; MONTAG;
WALLA, 2021).
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Nesse quadro analitico, a logica da hiperconectividade, articulada a cultura digital =
contemporanea, marcada pela imediatizacdo das respostas e pela hiperestimulacdo continua, opera
como vetor de reorganizagdo das praticas cotidianas e dos modos de experiéncia. Tal configuracio
tende a comprometer processos cognitivos fundamentais, como a atencao sustentada e o manejo do
tempo, a0 mesmo tempo em que dificulta a construcdo de experiéncias mais densas, reflexivas e
simbolicamente elaboradas, evidenciando os efeitos da mediagao tecnoldgica sobre a qualidade da vida
psiquica e das interacdes sociais (SANTAELLA, 2020; HAN, 2017).

Os efeitos da dependéncia digital manifestam-se de maneira significativa no plano individual,
especialmente por meio do aumento de sintomas de ansiedade, depressao e estresse, associados a
exposicao continua a estimulos digitais e a busca recorrente por validagdo e recompensas imediatas.
Tal dinamica revela que os ambientes digitais, estruturados por logicas de engajamento e
reconhecimento social, operam como sistemas de refor¢o que intensificam a sensibilidade a feedbacks
externos, contribuindo para a instabilidade emocional e para a dependéncia de mecanismos de
gratificagdo rapida, com impactos diretos sobre o bem-estar psicologico (TWENGE, 2017;
PRZYBYLSKI et al., 2013).

Do ponto de vista cognitivo, observa-se um conjunto de alteragdes associadas a reducdo da
atencdo sustentada, ao comprometimento do autocontrole e a dificuldade de engajamento em
atividades que demandam esfor¢o prolongado e concentracdo continua. Tais efeitos indicam que a
exposicdo recorrente a estimulos digitais fragmentados tende a reconfigurar os modos de
processamento da informacao, favorecendo padrdes atencionais mais dispersos e imediatistas, com
impactos diretos no desempenho académico e profissional e na capacidade de realizar tarefas
complexas e reflexivas (CARR, 2011).

Ademais, a utilizagdo dos dispositivos digitais como recurso de alivio psiquico imediato,
compreendida como uso de coping, tende a reforgar ciclos de dependéncia ao consolidar padroes de
regulacdo emocional baseados na evitacdo de estados afetivos negativos, como tédio, frustracio e
soliddo. Nesse processo, a tecnologia passa a ser mobilizada como estratégia recorrente de
compensagdo emocional, o que, embora produza alivio momentaneo, compromete o desenvolvimento
da autonomia psiquica e da autorregulagio, favorecendo a manutencdo de padrdes desadaptativos de
enfrentamento e a intensificacdo da vulnerabilidade psicologica (RYAN; DECI, 2017; ALVES, 2025a).

Entretanto, as consequéncias da dependéncia digital ndo se restringem ao individuo,
estendendo-se de maneira significativa as relagdes sociais e familiares. A mediagdo constante das
interagdes por dispositivos digitais produz um paradoxo caracteristico da sociedade contemporanea: a
ampliagdo das possibilidades de conex@o acompanhada do empobrecimento da qualidade dos vinculos

(TURKLE, 2011).
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Como consequéncia, observa-se a diminui¢do da empatia, o enfraquecimento das habilidades
sociais e a fragmentacdo das interagcdes presenciais. No ambiente familiar, os dispositivos mdveis
passam a disputar e, em muitos casos, monopolizar a aten¢ao dos individuos, reduzindo os espacos de
didlogo, convivéncia e constru¢cdo compartilhada de valores, o que impacta diretamente a formagao
¢ética e emocional de criangas e adolescentes (NICOLACI-DA-COSTA, 2006; ALVES, 2025b).

Essa problematica adquire contornos ainda mais criticos quando se considera a vulnerabilidade
especifica de criangas e adolescentes no acesso a plataformas digitais, redes sociais e jogos eletronicos.
Em razdo de sua condicdo de desenvolvimento, esse publico apresenta menor capacidade de
autorregulacdao, maior suscetibilidade a influéncia de conteidos e maior exposicao a dinamicas de
engajamento intensivo baseadas em recompensas intermitentes (ALTER, 2017).

Ambientes digitais e jogos sdo concebidos a partir de arquiteturas de design orientadas a
maximiza¢do do engajamento e do tempo de permanéncia, operando por meio de mecanismos de
refor¢o que incentivam a repeti¢do comportamental e dificultam a interrup¢ao do uso. Tais sistemas,
frequentemente estruturados com base em recompensas intermitentes e estimulos continuos, tendem a
intensificar padrdes de uso prolongado, com impactos significativos sobre o sono, o rendimento escolar
e a saude mental, evidenciando os efeitos das logicas de design persuasivo na modula¢do do
comportamento dos usudrios (MONTAG; WALLA, 2021).

Além disso, o acesso desassistido a ambientes digitais expde criangas ¢ adolescentes a riscos
relevantes, como conteudos improprios, cyberbullying, exploracao de dados e praticas de violéncia
simbdlica. A cultura da conectividade, conforme analisada por Van Dijck (2013), estabelece normas
implicitas de participagdo continua, refor¢ando a necessidade de estar sempre conectado e
intensificando fendmenos como o fear of missing out (FOMO), que contribui para a dependéncia e
para a ansiedade social (PRZYBYLSKI et al., 2013).

Sob essa logica, a exposigdo precoce e intensiva as tecnologias digitais pode ser profundamente
nociva, uma vez que interfere em processos fundamentais do desenvolvimento, como a construgdo da
identidade, a formagao de valores e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

No ambito organizacional, a dependéncia digital também apresenta implicagdes significativas,
ao introduzir dindmicas de interrup¢ao continua, reduzir a produtividade e comprometer a qualidade
das relagdes profissionais. A conectividade permanente, associada a sobreposi¢do entre vida pessoal e
profissional, contribui para o aumento da fadiga mental, da ansiedade e do esgotamento (HAN, 2017).

Paradoxalmente, as tecnologias digitais, associadas a ampliacao da flexibilidade e da eficiéncia,
podem, quando utilizadas de forma desregulada, produzir efeitos inversos, comprometendo o
desempenho cognitivo e o bem-estar psicoldgico. Tais impactos decorrem menos de suas
potencialidades instrumentais e mais da forma como sdao incorporadas as praticas cotidianas,

especialmente quando mobilizadas como estratégias de regulagdo emocional. Nesse contexto, o uso
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problematico de smartphones associa-se a fragmentagdo da atengdo, a sobrecarga cognitiva e &  *
dificuldade de autorregulagdo, contribuindo para a reducao da produtividade e o aumento de sintomas
de estresse (BUSCH; MCCARTHY, 2021).

Diante desse cenario, a promulgacgdo da Lei n® 15.211/2025, que institui o Estatuto Digital da
Crianga ¢ do Adolescente (ECA Digital), configura-se como um marco regulatorio relevante ao
reconhecer, no plano juridico, a centralidade do ambiente digital na constitui¢do das experiéncias
contemporaneas de infancia e adolescéncia. Ao incorporar as dindmicas sociotécnicas como esfera
legitima de incidéncia normativa, a legislagdo ndo apenas amplia o alcance do principio da protecao
integral, mas também sinaliza uma inflexao no modo como o Direito passa a compreender os riscos,
as vulnerabilidades e as formas de mediacao implicadas nas interacdes digitais.

Nesse sentido, o ECA Digital desloca a prote¢do da infancia de uma perspectiva estritamente
territorial para uma abordagem que contempla a complexidade dos ecossistemas digitais, reafirmando
a necessidade de regulagdo, supervisdo e corresponsabilidade entre Estado, plataformas e familias na
garantia de direitos no contexto da hiperconectividade (BRASIL, 2025).

Ao estabelecer o principio do melhor interesse da crianca e do adolescente no uso das
tecnologias, a legislacdo reconhece que a exposicdo digital ndo € neutra, mas envolve riscos que
exigem regulagdo qualificada. Nesse sentido, o ECA Digital refor¢a a necessidade de mediagao ativa,
supervisdo continua e corresponsabilidade entre familia, escola, Estado e plataformas digitais,
evidenciando que a protegdo integral, na contemporaneidade, depende da articulacdo entre
normatividade juridica e praticas educativas no contexto da hiperconectividade (BRASIL, 2025).

Tal perspectiva converge com as andlises de Alves (2025¢), que defendem uma abordagem
educacional alinhada a Educacdo 5.0, na qual o uso das tecnologias deve estar subordinado ao
desenvolvimento integral do sujeito, integrando dimensdes cognitivas, emocionais € sociais.

Do ponto de vista analitico, torna-se imprescindivel compreender que a dependéncia digital
ndo decorre da tecnologia em si, mas da auséncia de mediagdo qualificada e de praticas educativas que
orientem seu uso.

O desafio contemporineo consiste, portanto, em construir uma relagdo equilibrada com os
ambientes digitais, que reconheca suas potencialidades sem negligenciar seus riscos. Isso implica
promover o uso consciente, critico e eticamente orientado das tecnologias, especialmente entre
criancas e adolescentes, garantindo que a inovagdo digital esteja a servico do desenvolvimento
humano, da preservagao dos vinculos sociais e da formag¢ao de sujeitos autonomos, reflexivos e

emocionalmente saudaveis.
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5 ECA E ECA DIGITAL: REGULACAO, PODER E MEDIACAO NO AMBIENTE DIGITAL

A Lei n°® 15.211/2025, que institui o ECA Digital, configura-se como desdobramento do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990), ao incorporar o ambiente digital como
espaco de incidéncia do principio da protegcdo integral. Ao reconhecer que as experiéncias digitais
participam da constitui¢ao subjetiva e social, a legislagdo amplia o alcance do ECA, deslocando a
protecdo para um contexto marcado por dinamicas algoritmicas e pela centralidade das plataformas na
mediagdo das relagdes. Tal movimento ¢ apontado por estudos recentes como um avango regulatorio
necessario diante da insuficiéncia de marcos tradicionais para lidar com os riscos contemporaneos do
ambiente digital (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2024).

No ambito das redes sociais, 0 ECA Digital atribui responsabilidades diretas as plataformas,
estabelecendo medidas como a vinculagdo de contas de menores aos responsaveis, a proibi¢ao do
perfilamento comportamental e a exigéncia de mecanismos de controle e verificagdo. Essas obrigacdes
refletem uma mudanga estrutural na governanga digital, deslocando a responsabilizagdo do usudario
para os proprios sistemas tecnologicos, os quais passam a ser concebidos como agentes regulaveis. Tal
perspectiva € coerente com a compreensao de que as plataformas digitais operam como estruturas de
captura, analise e modulacdo de comportamentos, exercendo formas de poder baseadas na extracao e
processamento de dados e na organizacdo das interagdes sociais no contexto do capitalismo de
vigilancia (ZUBOFF, 2019).

O regime sancionatdrio instituido, ao prever a aplicacdo de multas expressivas, a suspensao e
até a proibicdo das atividades, reforca esse deslocamento ao incidir diretamente sobre a logica
econdmica que sustenta o funcionamento das plataformas digitais. Ao afetar seus modelos de
monetizacdo e operacdo, a legislagdo introduz mecanismos de responsabilizagdo estrutural que
tensionam a légica de maximizagdo do engajamento e da captura de dados.

Nesse contexto, analises recentes indicam que a Lei n® 15.211/2025 inaugura um novo patamar
regulatorio ao exigir a revisdo de processos internos, modelos de negocios e estratégias de governanca
das empresas de tecnologia, evidenciando uma inflexao na relagdo entre regulagdo estatal e economia
digital (BRASIL, 2025; ANPD, 2025).

Nesse contexto, a limitagdo do perfilamento e da publicidade direcionada pode ser
compreendida, a luz de Han (2017), como uma tentativa de conter a ldgica da economia da atengao,
baseada na exploragdo de vulnerabilidades emocionais € na intensificacao do engajamento continuo.

Por outro lado, embora ndo preveja sangdes diretas aos pais ou responsaveis, a legislacao
reafirma o papel da familia como instancia central de mediacdo. Essa escolha normativa evidencia que
a protecao nao pode ser reduzida a mecanismos técnicos ou juridicos, mas depende da articulagdo com
praticas educativas e relacionais. Estudos recentes destacam que a eficacia do ECA Digital esta

diretamente vinculada a atuacao conjunta de plataformas, Estado e familias, consolidando um modelo
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de responsabilidade compartilhada (Brasil, 2025; Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados [ANPD],” =
2025).

A luz dessas consideragdes, o ECA Digital pode ser compreendido como um marco regulatorio
que responde as limitagdes da autorregulagcao das plataformas, reconhecida como insuficiente diante
dos riscos associados a exposi¢do digital de criangas e adolescentes (BRASIL, 2025; ANPD, 2025).
Ao impor obrigagdes estruturais e ampliar a responsabiliza¢do institucional, a lei tensiona a logica
predominante da hiperconectividade, ao mesmo tempo em que evidencia os limites da regulacdo diante
de uma ecologia digital orientada pela captura da atengao e pela externalizagdo dos processos de
regulagao emocional.

Assim, a articulagdo entre o ECA e o ECA Digital consolida um modelo ampliado de prote¢ao
integral, no qual o ambiente digital ¢ reconhecido como territdrio de direitos. Contudo, a efetividade
desse modelo depende ndo apenas da imposi¢do normativa, mas da capacidade de reconfigurar as
praticas sociais e educativas que sustentam o uso de smartphones e tecnologias digitais, especialmente

diante da crescente terceiriza¢ao da regulacdo emocional para dispositivos digitais.

6 CONCLUSAO

A andlise evidencia que a dependéncia digital deve ser compreendida como expressao de
transformagoes estruturais nas formas de viver, aprender e se relacionar na contemporaneidade,
marcadas pela crescente terceirizacdo da regulagdo emocional para dispositivos tecnologicos. Nesse
contexto, os resultados do estudo corroboram a literatura ao demonstrar que o uso de smartphones
como estratégia de enfrentamento de estados afetivos negativos impacta significativamente a saude
mental, as relacdes sociais e os processos educativos.

Os achados dialogam diretamente com Elhai, Dvorak e Hall (2020), ao confirmarem a
associagdo entre o uso problematico de smartphones e o aumento de sintomas de ansiedade e
depressdo, especialmente quando esses dispositivos sdo mobilizados como recursos de regulagdo
emocional. De modo convergente, Ryan e Deci (2017) contribuem para a compreensdo desse
fendomeno ao indicar que tais praticas podem emergir como respostas compensatorias a frustracao de
necessidades psicologicas basicas, como pertencimento € autonomia.

Além disso, os resultados reforcam as andlises de Turkle (2011) e Bauman (2001), ao
evidenciarem que a mediagdo crescente das interagdes por dispositivos digitais estd associada ao
empobrecimento dos vinculos sociais e a fragilizacdo das relagdes humanas. Nesse sentido, observa-
se que a substitui¢do da mediagdo emocional presencial por estratégias digitais compromete processos
fundamentais do desenvolvimento, especialmente entre criancas e adolescentes, cuja vulnerabilidade

¢ ampliada em contextos de acesso nao mediado as tecnologias (BAUMAN, 2001).
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Sob a perspectiva sociotécnica, as contribuigdes de Castells (2015) e Van Dijck (2013) =
permitem compreender que tais dindmicas ndo se restringem a escolhas individuais, mas estdo
inseridas em uma cultura da conectividade que normatiza a presencga constante no ambiente digital.
Essa condicao ¢ potencializada por mecanismos como o fear of missing out, que intensificam a
dependéncia dos dispositivos como forma de regulagdo emocional imediata (PRZYBYLSKI et al.,
2013).

Adicionalmente, os efeitos cognitivos e comportamentais observados encontram respaldo nas
analises de Carr (2011) e Twenge (2017), que apontam para a redugdo da capacidade atencional, o
aumento da impulsividade e o comprometimento do bem-estar psicologico decorrentes da exposi¢ao
continua a estimulos digitais. Tais evidéncias reforcam a compreensdo de que a dependéncia digital
ndo se reduz ao tempo de uso, mas a fun¢do que a tecnologia assume na vida do sujeito.

Diante desses achados, a dependéncia digital deve ser compreendida como expressdo de
dindmicas sociotécnicas que reconfiguram os processos de regulacdo emocional, conforme defendem
Alves (2025a; 2025b; 2025¢), baseada na mediagdo consciente, critica e eticamente orientada do uso
das tecnologias. Mais do que restringir o acesso, trata-se de qualificar a relagdo com o ambiente digital,
reafirmando o papel central das interacdes humanas na regulagdo emocional e no desenvolvimento
integral. Essa perspectiva também encontra respaldo no marco normativo estabelecido Lei n°
15.211/2025, que reconhece a necessidade de protecdo e media¢ao no uso das tecnologias por criangas
e adolescentes.

Nesse contexto, torna-se necessaria a adog¢do de abordagens educativas que priorizem a
mediagdo qualificada e o desenvolvimento de competéncias de autorregulacdo e uso critico das
tecnologias. Assim, a promogao de uma relagdo equilibrada com os ambientes digitais depende menos
de estratégias restritivas e mais da construgdo de praticas formativas que articulem dimensdes
cognitivas, emocionais e sociais no uso consciente e funcional das tecnologias digitais. A terceirizagao
dessas funcdes para dispositivos digitais implica deslocamentos relevantes na gestdo dos estados

afetivos, com impactos na autonomia psicoldgica e nas competéncias socioemocionais.
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