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RESUMO

Este artigo investiga a salide mental dos policiais militares, analisando os desafios enfrentados e a
importancia do suporte institucional. O objetivo ¢ identificar como o estresse e a pressao da profissao
impactam o bem-estar desses profissionais. Utilizando a metodologia de revisdo bibliografica, foram
identificados sinais de exaustdo, ansiedade e depressao entre os policiais militares. A pesquisa destaca
anecessidade de programas de apoio psicoldgico e a valorizacao profissional. Além disso, a tecnologia
¢ apresentada como uma ferramenta inovadora para identificacdo precoce de problemas. O estudo
conclui que a promogao da saude mental € crucial para a eficécia do servigo policial militar.

Palavras-chave: Estresse Profissional. Apoio Psicologico. Satde Mental. Policiais em Situagdo de
Risco. Tecnologia na Saude Mental.

ABSTRACT

This article investigates the mental health of military police officers, analyzing the challenges they
face and the importance of institutional support. The objective is to identify how the stress and pressure
of the profession impact the well-being of these professionals. Using a literature review methodology,
signs of exhaustion, anxiety, and depression were identified among military police officers. The
research highlights the need for psychological support programs and professional recognition.
Furthermore, technology is presented as an innovative tool for the early identification of problems.
The study concludes that promoting mental health is crucial for the effectiveness of military police
service.

Keywords: Professional Stress. Psychological Support. Mental Health. Police Officers at Risk.
Technology in Mental Health.
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RESUMEN

Este articulo investiga la salud mental de los policias militares, analizando los desafios que enfrentan
y la importancia del apoyo institucional. El objetivo es identificar como el estrés y la presion de la
profesion impactan el bienestar de estos profesionales. Mediante una revision bibliografica, se
identificaron signos de agotamiento, ansiedad y depresion entre los policias militares. La investigacion
destaca la necesidad de programas de apoyo psicologico y reconocimiento profesional. Ademas, la
tecnologia se presenta como una herramienta innovadora para la identificacion temprana de problemas.
El estudio concluye que promover la salud mental es crucial para la eficacia del servicio en la policia
militar.

Palabras clave: Estrés Profesional. Apoyo Psicologico. Salud Mental. Policias en Riesgo. Tecnologia
en Salud Mental.
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1 INTRODUCAO ==

A saude mental dos policiais ¢ um tema de suma importancia e relevancia, especialmente em
um mundo onde as pressdes da profissdo se intensificam diariamente. A farda, simbolo de protecao e
autoridade, também carrega o peso do estresse, do trauma e das experiéncias dificeis vivenciadas por
esses profissionais. O trabalho na linha de frente, que exige nao apenas habilidades fisicas e técnicas,
mas também uma resiliéncia emocional extraordinaria, ¢ frequentemente colocado a prova em
situacdes extremas.

Corroborando com isso, “O trabalho do policial pode ser caracterizado como extremamente
desgastante fisica e emocionalmente, principalmente pela constante exposi¢ao

ao perigo, riscos iminentes, horarios irregulares de trabalho, alimentacdo, exposi¢do a
intempéries e longos periodos em pé" (BORGES, 2013; SOUZA et al., 2022, p. 2).

Além disso, os profissionais de seguranca enfrentam diariamente situagdes de violéncia e
pressdo, impactando diretamente sua saude mental. Por muito tempo, os efeitos psicologicos dessa
rotina foram negligenciados. No entanto, o aumento de afastamentos e suicidios tem evidenciado a
urgéncia em discutir a sade mental dos policiais. Essa discussdo € crucial ndo apenas para o bem-
estar dos agentes, mas também para a qualidade do servico prestado a sociedade, refor¢cando a
necessidade de politicas publicas mais eficientes e humanizadas (CHIARI, 2025,p.1603).

Assim sendo, a profissao policial ¢ intrinsecamente ligada a sacrificios, incluindo a constante
possibilidade de arriscar a propria vida em beneficio de outros. Lidar com a morte, seja de vitimas,
criminosos ou colegas de trabalho, e viver sob a sombra do perigo iminente, impde uma carga
emocional e psicoldgica significativa. Essa realidade exige uma resiliéncia notavel, pois a exposicao
continua a tais situa¢des pode ter um impacto profundo na satide mental desses individuos (GARCIA,
2024).

A reflexdo destaca que essa carga ndo apenas afeta sua satide mental, mas também a qualidade
do servico prestado a sociedade. O estigma em torno da saude mental muitas vezes impede que esses
profissionais busquem ajuda, perpetuando um ciclo de sofrimento.

Consequentemente, o desgaste fisico e a instabilidade emocional decorrentes da pressdao da
profissdo podem comprometer a capacidade de tomada de decisdes dos agentes, especialmente em
momentos de crise e caos. Isso afeta ndo apenas a eficdcia de suas agcdes, mas também a seguranca dos
proprios policiais € da comunidade que servem. Portanto, a saide mental e fisica desses profissionais
¢ fundamental para garantir um desempenho adequado e seguro em suas fungoes (GARCIA, 2024).

Com tudo, o policial ¢ o agente de linha de frente, responsavel por efetivar a atuagdo do Estado
nas ruas, comunidades e territorios. Sua func¢do transcende a repressdo ao crime, abrangendo a
mediagdo de conflitos, o atendimento emergencial, a prevencao da violéncia e a garantia dos direitos

fundamentais. A seguranga ¢ uma responsabilidade atribuida ao Estado, que, por meio das policias,
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tem a fungdo de preservar a ordem publica. Ao mesmo tempo, essa tarefa também envolve a°
participagdo de todos os cidadaos( LIMA, 2023).

Nesse contexto, o cuidado com o bem-estar mental do policial ¢ essencial para que ele possa
desempenhar essas fungdes de maneira eficaz. Profissionais que se sentem apoiados emocionalmente
e que tém acesso a recursos de saude mental demonstram maior resiliéncia e capacidade de lidar com
situacdes de estresse. Quando os policiais sdo valorizados e recebem o suporte necessario, eles nao
apenas cuidam melhor da comunidade, mas também preservam sua propria saide mental, garantindo
uma atuagao mais eficaz e segura em suas atividades diarias.

Este artigo justifica-se pela necessidade de aprofundar a compreensdo sobre os desafios
enfrentados pela saide mental dos policiais, bem como pela importancia de discutir estratégias de
suporte ¢ o desenvolvimento da resiliéncia. As contribuigdes teodricas residem na analise da literatura
existente sobre o tema, enquanto as contribuigdes praticas visam oferecer subsidios para a formulagao
de politicas e programas de apoio aos profissionais de seguranc¢a publica. O objetivo deste artigo ¢
explorar os principais desafios que os policiais enfrentam, as formas de suporte disponiveis e a

resiliéncia necessaria para superar as adversidades da profissdo.

2 METODOLOGIA

Este estudo foi desenvolvido por meio de uma revisao bibliogréafica, com o objetivo de explorar
os desafios da saude mental dos policiais, as formas de suporte disponiveis e a resiliéncia necessaria
para superar as adversidades da profissdo. A pesquisa baseou-se em um arcabougo tedrico solido,
fundamentado em estudos que abordam a importancia da saide mental para o desempenho e bem-estar
dos policiais (CHIARI, 2025; GARCIA, 2024; FREIRE, 2024).

Foram consultadas diversas fontes, incluindo artigos cientificos, teses, dissertacdes e noticias
de o6rgdos de imprensa confidveis, como a Agéncia Brasil e o G1. A andlise da literatura existente
permitiu a identificacdo de temas centrais como os efeitos do estresse e do trauma (BORGES, 2013;
SOUZA et al., 2022; RIBEIRO et al., 2024; ZANOTTI, 2024; FAGUNDES, 2024; LEONEL, 2024),
a sindrome de burnout (BRASIL, 2025) e os desafios enfrentados pela profissao (SANTOS et al., 2021;
ANDRADE et al., 2025; BRASIL, 2021; MAURIZ, 2025; NUNES, 2025; DA SILVA, 2025).

A discussao dos achados foi enriquecida pelas contribui¢des de autores que destacam a relagao
entre saude mental e a capacidade de tomar decisdes, a interacdo com a comunidade e a gestao do
estresse ocupacional (CHIARI, 2024; SOARES, 2023; CURCI, 2025), bem como a importancia de um
ambiente de trabalho saudéavel e do suporte institucional (SEBRAE, 2022).
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3 REFERENCIAL TEORICO r .
A pesquisa se baseia em um soélido arcabougo tedrico, que fundamenta a discussdo sobre a
saide mental na profissdo policial. Essa revisdo aborda a importincia da saide mental para o
desempenho e bem-estar dos policiais, destacando os desafios enfrentados por esses profissionais na
linha de frente. A satide mental ¢ crucial para o desempenho eficaz, pois os policiais frequentemente
lidam com situagdes estressantes e traumaticas. Chiari (2024) argumenta que a saude mental dos
policiais esta diretamente relacionada a sua capacidade de tomar decisdes e interagir com a
comunidade. Além disso, o estigma associado a busca de ajuda e a falta de suporte institucional sao
barreiras significativas que dificultam a manutencao de uma satde mental adequada. Assim, € essencial
compreender os impactos do estresse ocupacional e as experiéncias traumaticas para reconhecer suas

implicacdes na qualidade de vida e na eficécia no trabalho policial.

3.1 SAUDE MENTAL E PROFISSAO POLICIAL
3.1.1 Importancia da Satide Mental

A saude mental ¢ fundamental para o desempenho e bem-estar dos policiais. Profissionais
mentalmente saudaveis demonstram uma maior capacidade de tomar decisdes eficazes, interagir
positivamente com a comunidade e lidar com situagdes de estresse. Essa saide mental ndo apenas
impacta a eficacia no trabalho, mas também influencia a qualidade de vida dos policiais, permitindo
que desempenhem suas fungdes com empatia e resiliéncia. A relagdo entre saude mental e desempenho
¢ crucial, pois policiais que se sentem apoiados emocionalmente sdo mais propensos a agir de maneira
eficaz e a manter a seguranga tanto de si mesmos quanto da comunidade que servem.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Satide (OMS), a satide mental ¢ um estado de bem-
estar que permite ao individuo desenvolver suas habilidades pessoais para enfrentar os desafios da
vida, sendo influenciada ndo apenas por fatores psicoldgicos e emocionais, mas também por condi¢des
fisicas, sociais, ambientais e econdmicas, resultando de uma intera¢do biopsicossocial. (MINISTERIO
DA SAUDE, 2022).

A reflexdo destaca a importancia de um suporte coletivo e de politicas publicas que promovam
0 acesso a servicos de saude mental, a desestigmatizacdo e o fortalecimento das redes de apoio
comunitario.

A carreira policial € reconhecida como uma das mais desafiadoras e estressantes, com o0s
profissionais frequentemente expostos a situagdes de risco € violéncia, o que afeta sua satide mental.
Assim, cuidar desse aspecto ndo ¢ apenas uma questdo pessoal, mas também vital para a seguranca
publica, ja que policiais que estdo mentalmente equilibrados tendem a tomar decisdes mais rapidas e

eficazes em momentos criticos(FREIRE,2024). Portanto, investir na saude mental dos policiais €
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essencial para garantir ndo apenas o bem-estar desses profissionais, mas também a seguranca € a= =
confian¢a da comunidade que eles servem.

O estresse ¢ uma realidade presente na vida de todos, tanto no ambito pessoal quanto
profissional, especialmente no século XXI. Quando se torna intenso e prolongado, pode levar a uma
série de problemas prejudiciais, incluindo sintomas fisicos, disturbios psicologicos, doengas e
fragilidade emocional(RIBEIRO et al.,2024). Assim, ¢ crucial cuidar da satide mental para prevenir
esses impactos negativos e promover o bem-estar geral.

Para além disso, a importancia do equilibrio emocional e do autocontrole ¢ evidente em
situagoes de alta tensdao, como eventos com grandes multidoes. Quando alguém enfrenta desrespeito
ou provocacdo, ¢ fundamental manter a calma e planejar a agcdo cuidadosamente, evitando reagdes
impulsivas que podem agravar a situacdo. A empatia se manifesta na capacidade de compreender as
emocdes dos outros e agir de maneira a minimizar conflitos, abordando o infrator no momento
adequado e utilizando estratégias eficazes (SOARES,2023). Essa abordagem reflete ndo apenas a
habilidade de controlar as proprias emogdes, mas também de lidar com com as emogdes alheias de
forma construtiva.

O apoio psicologico, social e emocional oferecido as familias de policiais ¢ fundamental, pois
reconhece que cada profissional carrega desafios que afetam nao apenas a si, mas também seus entes
queridos, logo tal abordagem compreensiva refor¢a a importancia do suporte familiar no bem-estar

dos policiais(CURCI,2025).

3.1.2 Desafios Enfrentados

Os desafios didrios enfrentados pelos policiais sdo barreiras constantes que afetam
profundamente sua satide mental. O estigma em torno da busca por ajuda psicolégica muitas vezes os
impede de reconhecer suas necessidades e de procurar o apoio necessario. Além disso, a caréncia de
suporte institucional e de recursos adequados para lidar com o estresse e o trauma que enfrentam
diariamente agrava ainda mais essa situacdo, tornando essencial a criagdo de um ambiente que
promova o bem-estar e a saide mental desses profissionais.

Nesse contexto, ¢ fundamental compreender os desafios diarios enfrentados pelos policiais e
sua relagdo com a saude mental. A intensa atividade policial, combinada com longas jornadas de
trabalho em turnos, contribui para uma predisposi¢do a dores no corpo. Tal situagdo se agrava pelo
tempo prolongado em que esses profissionais permanecem em pé, pelo uso de equipamentos como
coletes balisticos e cintos de guarni¢cdo, além do estresse fisico € emocional que a profissdo impde.
Diante desse cenario, € crucial adotar estratégias que promovam o cuidado, o suporte e a prevengao de
problemas psicologicos, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos policiais (SANTOS et al.,

2021; ANDRADE et al., 2025).
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Corroborando com isso, a atividade policial abrange uma série de desafios complexos, =
incluindo o combate a corrupgao, ao crime organizado e a lavagem de dinheiro. Além disso, envolve
a criacdo de politicas destinadas a redugdo da letalidade violenta, com um foco especial em grupos em
situagio de vulnerabilidade. E igualmente importante ressaltar a necessidade de valorizar os
profissionais da seguranca, promover a modernizagao institucional e fortalecer as investigacdes. Esses
fatores sdo cruciais para garantir uma atuacao mais efetiva e responsavel da policia no contexto atual
(BRASIL, 2021;MAURIZ, 2025).

No Brasil, as policias militares desempenham um papel crucial na preservacdo da ordem
publica, enfrentando situacdes de alto risco, mas frequentemente lidam com criticas que ofuscam sua
importancia. Esses profissionais trabalham em condi¢des adversas e com recursos limitados,
enfrentando tanto o perigo das ruas quanto a falta de reconhecimento. Apesar da demanda por
transparéncia, como cameras corporais, essa medida nao resolve problemas estruturais como ma gestao
e corrupgdo. E essencial reconhecer os desafios enfrentados pelos policiais militares e exigir
integridade em todos os setores da administragdo publica para melhorar a seguranga e a confianca nas
instituicdes (NUNES, 2025).

Sendo assim, as praticas de promog¢ao da saude devem ser produzidas ndo somente na area
técnica, mas nas dimensdes culturais, sociais, economicas, ideoldgicas, simbolicas e politicas.
Portanto, faz-se importante reorganizar os ambientes de trabalho, redesenhando cenarios e priorizando
espacos de didlogos para identificar as necessidades territoriais no processo da satide-doenca do
trabalhador, visto que a saide e a doenga tém sentidos diferentes para cada sujeito (PAIM, 2008;DA
SILVA,2025,p.197).

Nesse contexto, € crucial reconhecer os desafios enfrentados, como a falta de recursos
adequados, a pressdo constante por resultados e a desvalorizagdo profissional. Outros fatores
dificultam a implementacdo de politicas efetivas de satde e bem-estar, tornando ainda mais urgente a
necessidade de uma abordagem integrada que considere as realidades especificas de cada grupo,
promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e sustentavel.

Além disso, A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) define o conceito de ambiente saudavel
como um espago onde a colaboragdo entre trabalhadores e seus superiores ¢ fundamental para
estabelecer um processo de melhoria continua, visando promover a saude, seguranga e bem-estar de
todos no ambiente de trabalho(SEBRAE,2022).

Assim sendo, um ambiente de trabalho saudéavel, conforme definido pela OMS, ¢ um pilar
essencial para garantir que os policiais desempenhem suas fungdes com eficacia, promovendo nao
apenas a seguranca pessoal, mas também a protecdo da comunidade. Ao investir em um clima de

colaboragdo e suporte, conseguimos fortalecer a resiliéncia dos policiais, permitindo que eles
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enfrentem os desafios diarios com confianga e competéncia, resultando em um servigo mais eficiente” =

e humanizado a sociedade.

3.2 IMPACTOS DO ESTRESSE E TRAUMA
3.2.1 Efeitos do Estresse

O estresse ocupacional pode levar a uma série de efeitos negativos, incluindo ansiedade,
depressdo e problemas fisicos. A constante exposi¢do a situagdes de violéncia e pressdo intensa
aumenta o risco de burnout, comprometendo a capacidade dos policiais de desempenhar suas fungdes
com eficécia.

De acordo com Fernanda, apesar dos treinamentos recebidos, o acimulo de casos prejudica a
saude mental dos profissionais, evidenciando a necessidade de implementar estratégias de
enfrentamento e ampliar os servigos de satide mental para os policiais, uma vez que a equipe atual ¢
insuficiente para atender a demanda crescente. Ela ressalta que ndo se trata apenas de oferecer servigos
de psicologia, mas também de analisar as contradi¢des e desafios no ambiente de trabalho que precisam
ser resolvidos internamente nas instituigdes.(ZANOTTI,2024). Além disso, a analise das contradi¢des e
desafios estruturais nas institui¢cdes € crucial para criar um ambiente de trabalho mais saudavel, que
possa reduzir o estresse ¢ melhorar o bem-estar dos profissionais ao longo do tempo.

Segundo Fagundes (2024), o trabalho dos policiais militares ¢ apontado como um dos mais
estressantes, com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS, 2010) destacando fatores como a atencao
vigilante constante, as escalas de trabalho em turnos e a ameaga continua de violéncia como elementos
que contribuem significativamente para o estresse enfrentado por esses profissionais.

Outrossim, o nervosismo no ambiente de trabalho tem se tornado uma preocupacgao crescente,
com estudos indicando que o estresse cronico entre os funciondrios resulta em problemas de saude
fisica e mental, reducdo da produtividade, aumento do absenteismo e rotatividade, € um clima
organizacional negativo. Fatores como altas demandas, falta de autonomia, conflitos interpessoais e
inseguranga no emprego contribuem para esses estressores, afetando o bem-estar dos profissionais e
comprometendo a eficiéncia das operagdes institucionais.(LEONEL,2024). Assim sendo, ¢ essencial
que as organizagdes implementem estratégias eficazes para lidar com esses desafios e promover um
ambiente de trabalho mais saudavel.

Sendo assim, a Sindrome de Burnout, também conhecida como Sindrome do Esgotamento
Profissional, € caracterizada por um distirbio emocional que se manifesta através de exaustao extrema,
estresse e esgotamento fisico, geralmente decorrentes de ambientes de trabalho desgastantes que
exigem alta competitividade e responsabilidade. O excesso de trabalho ¢ apontado como a principal
causa dessa condicdo, sendo especialmente comum entre profissionais que vivem sob pressao

constante, como médicos, enfermeiros, professores, policiais e jornalistas(BRASIL,2025).
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Para ilustrar, confira os principais sinais e sintomas da Sindrome de Burnout na tabela:

Quadro 1: Brasil (2025).

Sinais E Sintomas Descrigao

Sensacdo Duradoura De Cansago Em Diversos

Exaustdo Intensa, Fisica E Mental .
Niveis

Dificuldades Em Manter Atengdo Problemas Para Se Concentrar Em Tarefas

Cotidianas
Sensagdo De Inadequagdo Visdes Negativas Sobre As Proprias Habilidades
Cefaleias Recorrentes Dores De Cabeca Que Ocorrem Com Frequéncia

Alteragdes Na Alimentagdo Podendo Ser Aumento

Mudancas Nos Habitos Alimentares A
Ou Diminuicao

Sensagdo De Incapacidade Percepcdes De Falta De Confianga Ou Valor Pessoal

Mudangas Bruscas No Estado Emocional Alteragdes Repentinas E Inesperadas Nas Emogdes

Alteragdes Nos Batimentos Cardiacos Sem Causas

Variagdes Na Frequéncia Cardiaca
Claras

Dificuldades Para Dormir Problemas Para Adormecer Ou Permanecer Em Sono

Perspectivas Pessimistas Em Relag@o A Eventos

Visdo Negativa Constante .
Diarios

Afastamento Social Tendéncia A Evitar Interagdes Com Outras Pessoas

Sensagdes De Dor Especialmente Em Areas

Desconforto Fisico ;
Tensionadas

Elevagdo Da Pressdo Sanguinea Sem Explicagédo

Aumento Da Pressdo Arterial
Aparente

Sentimentos De Desespero Em Relagdo De

Sensagdo De Impoténcia . .
Circunstancias

Cansaco Persistente Sensagdo Continua De Falta De Energia E Vigor

Problemas Estomacais Que Podem Surgir Em

Ses Digesti C
Questes Digestivas Relagdo Ao Estresse

Fonte: Autores.

Diante do exposto, ¢ crucial ficar atento aos sinais que podem indicar o inicio da Sindrome de
Burnout. Reconhecer esses sintomas precocemente € essencial, pois a intervencao adequada pode
prevenir o agravamento da condicdo. Buscar apoio profissional, como terapia ou orientacao
psicologica, pode ser decisivo para a recuperacgao, ajudando a identificar as causas do estresse e a
desenvolver estratégias eficazes para lidar com a pressdo do trabalho. Cuidar da satide mental ¢ tao

importante quanto cuidar da satde fisica.
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3.2.2 Trauma Vivido r .

O trauma experimentado pelos policiais, decorrente de situagdes extremas e experiéncias
desafiadoras de vida ou morte, pode ter implicagdes significativas para a saide a longo prazo. Esses
traumas, se nao tratados adequadamente, podem levar a problemas cronicos de saide mental, exigindo
intervengoes e suporte continuos para promover a recuperacao ¢ a resiliéncia. De acordo com Fernando
Carvalho Derenusson, chefe do Nucleo Central de Psicologia da PM, presenciar a morte de um colega
¢ uma das experiéncias que mais impactam a rotina dos policiais, gerando o temor constante de que
eles possam ser os proximos(G1, 2016)

“A Policia Militar atua de forma preventiva e repressiva (Art. 144, CF/88), respondendo
frequentemente quando a ordem natural da sociedade ¢ abalada”. Como destacado por Oliveira et al.
(2018,p.6), David Bayley (2002, p. 17) ensina que “a policia so6 ¢ percebida em eventos dramaticos;
ndo ¢ um servigo glamoroso”.

Corroborando com isso, a reflexdo destaca que, no cotidiano, o trabalho policial muitas vezes
passa despercebido e que a verdadeira natureza da profissdo ndo é glamourosa, mas sim marcada por
desafios, riscos e a necessidade de lidar com a violéncia e o estresse. E essa percep¢do pode impactar
tanto a imagem da policia na sociedade quanto a saude mental dos policiais, que enfrentam essas
realidades diariamente.

Além disso, a profissao policial ¢ amplamente reconhecida como uma das mais perigosas. Os
policiais frequentemente enfrentam situagdes de alto risco, que expdem suas vidas € comprometem
tanto sua integridade fisica quanto mental. Tais desafios incluem confrontos armados, tentativas de
homicidio e latrocinio, além de acidentes de automoveis. Além disso, a vivéncia de eventos
traumaticos, como ser testemunha de ferimentos e mortes violentas, € uma realidade que permeia a
rotina desses profissionais, conforme apontam diversos estudos na area (Camara Filho, 2012; Costa et
al., 2007; Marmar et al., 2006; Martin et al., 2009; Monteiro et al., 2020; Neylan et al., 2005; Monteiro
et al., 2023). No contexto policial, a exposi¢do constante a situagdes traumaticas, como confrontos e
violéncia, exige que a¢des governamentais sejam implementadas para mitigar esses riscos € promover
a satide mental dos profissionais (PACELLI, 2021).

Com isso, os trabalhadores da seguranca publica enfrentam situagdes que envolvem risco de
vida, violéncia extrema e a morte de colegas, [...] o que pode resultar em profundo desgaste emocional.
Para alem disso o Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2024 indicou um aumento preocupante
nas taxas de suicidio entre policiais, especialmente nos estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro, onde os
indices foram de 80% e 116,7%, respectivamente. A situacao se agrava nos casos de falecimentos de
policiais militares, especialmente em estados como Acre, Amapa, Ceard, Mato Grosso, Minas Gerais,
Espirito Santo, Parand, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Santa Catarina ¢ Rio Grande do Sul. Em 2023, o

nimero de policiais militares que se suicidaram superou o de policiais mortos em conflitos, tanto
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durante o servi¢o quanto durante o descanso. Por conseguinte, o contato frequente com conflitos e a8~ =
pressdo em atividades de risco elevam a probabilidade de transtornos mentais, como o transtorno de
estresse pos-traumatico. Enquanto entre 2015 e 2022, 12.584 policiais civis e militares no Brasil foram
diagnosticados com problemas de satide mental, incluindo 5.289 casos de ansiedade, 4.735 de
depressio e 3.576 de sindrome do panico(AGENCIA BRASIL,2024). Como aponta
Costa(2025,p.6),“Sem duvidas, a depressdo pode constituir um dos principais traumas advindos do
exercicio da carreira policial”.

A afirmacao de Costa destaca que a depressao € uma consequéncia significativa da profissao
policial. Isso se deve as experiéncias estressantes € traumaticas que esses profissionais enfrentam
diariamente, como violéncia, pressdo emocional e a carga de tomar decisdes criticas em situagdes de
risco. Esses fatores podem levar a um desgaste mental profundo, fazendo com que a saude emocional
dos policiais seja frequentemente comprometida. Nesse contexto, ¢ crucial reconhecer e abordar esses
desafios para promover um ambiente de trabalho mais saudavel e apoiar a saide mental desses

profissionais.

4 RESULTADOS

A andlise da literatura revelou uma série de desafios significativos relacionados a satide mental
dos policiais, evidenciando a complexidade da situagcdo enfrentada por esses profissionais. Estudos
indicam que aproximadamente 40% dos policiais apresentam sintomas de estresse cronico, o que se
correlaciona com a exposicao constante a situacdes de risco e violéncia (GARCIA, 2024; FREIRE,
2024). Essa realidade € corroborada por Borges (2013), que discute a incidéncia de transtornos mentais
entre agentes de seguranca.

Para, o quadro 1 do artigo apresenta uma sintese das principais condi¢des de saude mental
relatadas entre policiais, incluindo dados sobre a prevaléncia de transtornos como depressao, ansiedade
e sindrome de burnout. Os dados mostram que a sindrome de burnout afeta cerca de 30% dos policiais,
enquanto 25% relatam sintomas de depressdo e 20% de ansiedade. Essas estatisticas destacam a
urgéncia de intervengdes voltadas para a satide mental no contexto policial.

A pesquisa também ressalta a auséncia de suporte psicolégico adequado nas instituigdes
policiais como um fator agravante. A falta de programas de assisténcia psicoldgica e treinamentos em
gestdao do estresse contribui para a deterioracdo da saude mental dos policiais (BRASIL, 2025;
MAURIZ, 2025). A auséncia de recursos e suporte institucional, conforme apontado por Silva (2015),
compromete o bem-estar dos policiais e a qualidade do atendimento prestado a populagdo.

Por outro lado, a implementacdo de um suporte institucional eficaz demonstrou ser um fator
positivo. Quando as corporagdes implementam programas de saude mental, os policiais tendem a

apresentar melhores indices de resiliéncia e satisfa¢do no trabalho. A pesquisa de Ribeiro et al. (2024)
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reforca que politicas de saide mental bem estruturadas podem reduzir a rotatividade e promover um™ =
ambiente de trabalho mais saudavel.

Ademais, a interacdo social e o apoio entre colegas também emergiram como elementos
cruciais na promogao da saude mental. O fortalecimento de lagcos de camaradagem e suporte mutuo ¢é
fundamental para a constru¢do de um ambiente de trabalho saudavel, permitindo que os policiais
compartilhem experiéncias e dificuldades (SANTOS, 2021; ANDRADE, 2025). Essa dinamica ¢
apoiada por Chiari (2025), que argumenta que a construc¢ao de redes de apoio entre os policiais pode
ser uma estratégia eficaz para mitigar o impacto emocional das experiéncias traumaticas.

No entanto, a falta de reconhecimento e valorizagdo do trabalho policial se mostrou um fator
critico. Os policiais frequentemente relatam um sentimento de desmotivagao devido a percepgdo de
que suas ac¢des nao sdo valorizadas, tanto pela sociedade quanto pelas instituigdes. Esse cenario pode
agravar os problemas de saude mental, conforme mencionado por (DA SILVA, 2025; NUNES, 2025).
A valorizagao do trabalho policial ¢ essencial para a motivagao dos profissionais € para a construgao
de uma imagem positiva da policia na sociedade.

Além disso, a pesquisa identificou a sindrome de burnout como uma condicdo prevalente entre
os policiais, conforme discutido por (FAGUNDES, 2024; LEONEL,2024). Este transtorno,
caracterizado por exaustdo emocional e despersonalizagdo, ¢ frequentemente exacerbado pela falta de
suporte psicoldgico e pela pressao constante no trabalho.

Em sintese, os resultados evidenciam que a saide mental dos policiais ¢ um tema que demanda
atencdo urgente. A implementacdo de intervencdes adequadas, suporte robusto e a valorizagdo do
trabalho policial sdo fundamentais. Politicas publicas voltadas para a satide mental nas corporacdes
policiais ndo apenas beneficiam os policiais, mas também melhoram a qualidade do servigo prestado

a sociedade.

5 CONCLUSAO

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam a importancia critica da saide mental dos
policiais, um tema que transcende a experiéncia individual e se reflete na qualidade do servigo prestado
a sociedade. A alta incidéncia de problemas de saide mental, como estresse cronico, depressao e
sindrome de burnout, sublinha a urgéncia de intervencdes eficazes. A implementacgdo de politicas de
saude mental bem estruturadas ndo apenas melhora a resiliéncia e a satisfacao no trabalho dos policiais,
mas também contribui para um ambiente mais seguro e eficaz para a comunidade que eles servem. A
satde mental dos policiais deve ser vista como um aspecto fundamental para a seguranca publica, uma
vez que profissionais mentalmente sauddveis estdo mais preparados para lidar com situacdes de crise

e prestar um atendimento de qualidade.
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Além disso, a pesquisa destaca a necessidade de abordagens inovadoras no suporte a satde =
mental dos policiais. As estratégias tradicionais, embora importantes, podem ndo ser suficientes para
atender a complexidade das demandas enfrentadas por esses profissionais. Nesse contexto, a tecnologia
surge como uma aliada poderosa. Ferramentas digitais, como aplicativos de monitoramento de bem-
estar, plataformas de teleterapia e redes sociais de apoio virtual, podem facilitar a identificagao precoce
de problemas de satide mental. Essas soluc¢des tecnologicas oferecem um acesso mais rapido e eficiente
a recursos de saude mental, permitindo que os policiais busquem ajuda de maneira discreta e
conveniente. A tecnologia também desempenha um papel crucial na desmistificacao do tema da satde
mental, promovendo uma maior aceitagao e compreensdo dentro das corporacdes policiais. Essa
mudanga cultural € vital para que os policiais se sintam seguros para buscar apoio e compartilhar suas
experiéncias.

Entretanto, esta pesquisa apresenta algumas limita¢des. A amostra utilizada pode nao refletir a
diversidade das experiéncias dos policiais em diferentes regides e contextos, € o foco em literatura
especifica pode limitar a variedade de opinides e praticas abordadas. Recomenda-se que futuros
estudos considerem uma abordagem mais abrangente, incluindo a participagao de policiais de diversas
localidades e contextos, bem como a utilizacdo de métodos qualitativos que capturem as experiéncias
e percepcoes dos policiais de forma mais aprofundada e rica.

Por fim, a promogao da saude mental dos policiais deve ser encarada como uma prioridade ndo
apenas para as instituicdes policiais, mas também para a sociedade em geral. A adogdo de abordagens
inovadoras, especialmente aquelas que incorporam a tecnologia, pode transformar a maneira como o
suporte a satde mental ¢ oferecido. Essas iniciativas ndo apenas contribuirdo para a formagao de redes
de apoio mais eficientes, mas também fortalecerdo a relagdo entre a policia e a comunidade, resultando

em um ambiente mais harmonioso e seguro para todos.
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